
         Miejscowośd, data …………………….......... 

Imię i nazwisko…………………………………….. 

Adres ………………………………………………… 

……………………………………………………….. 

telefon …………………………………………...... 

Produkt ……………………………………………… 

                                                                           Groupe SEB Polska 

       Bukowioska 22B 

        02-703 Warszawa 

 

W celu wymiany urządzenia proszę o wypełnienie w całości poniższego oświadczenia i dołączenie: 

- oryginalnego oświadczenia wydanego przez punkt serwisowy 

- kopię dowodu zakupu 

Komplet dokumentów proszę o przesłanie na dane Groupe SEB Polska, ul. Bukowioska 22B, 02-703 

Warszawa. 

OŚWIADCZENIE WYMIANY PRODUKTU 

Proszę o wymianę urządzenia (model) ………………………………………………………….. na nowe wolne 

od wad, lub na urządzenie o podobnych parametrach o ile obecne posiadane przeze mnie nie jest już 

dostępne. Na produkt zostało wystawione oświadczenie o numerze ………………………………………. na 

podstawie, którego produkt kwalifikuje się do wymiany w punkcie zakupu. Ze względu na likwidację 

punktu zakupu (nazwa, adres)…………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………….…………………………….........  

proszę o wymianę produktu i przesłanie na dane podane powyżej. 

 

Podpis ……………………………………………….. 

Brak któregokolwiek z dokumentów, brak pełnego adresu i numeru telefonu może spowodowad wydłużenie 

procesu wymiany produktu.  

Wymiana produktu następuje w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia kompletu dokumentów. W 

przypadku braku nowego produktu na stanie magazynowym termin ten może ulec wydłużeniu. 

Przy dostawie nowego produktu zostana Paostwo poproszeni o wydanie starego wadliwego urządzenia, 

które to należy wydad w (oryginalnym lub zastępczym pudełku) przewoźnikowi. 

Firma Groupe SEB Polska nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości dostarczenia nowego produktu 

pod adresem wskazanym na oświadczeniu z winy konsumenta (nieobecnośd pod wskazanym adresem, brak 

możliwości zwrotu wadliwego produktu) 

 


